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O Relatório Anual de Informações apresenta os avanços empreendidos 
em todas as áreas do Banesprev. Suas páginas tratam dos resultados 
da administração dos planos previdenciários e dos recursos financei-
ros da entidade no ano de 2019, principalmente quanto ao desempe-
nho dos investimentos e a atual situação dos planos de benefícios; os 
destaques no relacionamento com os participantes; as inovações na 
gestão de pessoas e os progressos no campo da qualidade e da gover-
nança corporativa.

Este documento é destinado a todos os públicos de interesse da en-
tidade, tais como os seus participantes, patrocinadores, o governo 
federal e suas instâncias regulatórias, as demais entidades de previ-
dência complementar, os agentes de mercado e a sociedade em ge-
ral. Como em todas as edições, o Relatório Anual 2019 foi produzido 
de acordo com a legislação vigente, neste caso, mais especificamen-
te, a Resolução CNPC nº 32, de 04 de dezembro de 2019.

Dessa forma, esperamos que você tenha informações sobre tudo o 
que foi realizado no último ano e que possa construir uma visão clara 
sobre como o Banesprev atua para cumprir sua missão de “Assegurar a 
concessão de benefícios contratados através da melhor aplicação dos 
recursos humanos, financeiros e materiais, visando à melhoria contí-
nua dos processos e buscando atender às necessidades de nossos 
clientes”.

Boa Leitura! 

APRESENTAÇÃO

Este relatório anual de informações foi concebido conforme dispositivos legais vigentes.

DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS, PARECERES, NOTAS EXPLICATIVAS E OUTRAS INFORMAÇÕES.

No caderno principal constam as Demonstrações Contábeis Consolidadas e Notas Explicativas, pareceres e as manifestações exigidas pela legislação 
vigente, além de outras informações úteis aos participantes sobre o desempenho da entidade em 2019. Nos cadernos dos Planos de Benefícios cons-
tam as informações específicas de cada plano, a saber: Mutação do Ativo Líquido, do Plano de gestão Administrativa, das Obrigações Atuariais, Parecer 
Atuarial e política de investimento de cada plano, entre outras informações. O seguinte endereço pode ser utilizado para acessar o relatório em nosso 
portal: http://www.banesprev.com.br/PrestacaodeContas/SitePages/PrestacaodeContas.aspx

DOCUMENTOS IMPRESSOS

Os participantes que desejarem receber os documentos (com pareceres e ressalvas) de forma impressa devem solicitar à Central de Atendimento  
através do e-mail banesprevatendimento@santander.com.br ou tel. 3004-1001 (Regiões Metropolitanas) e 0800-705-1001 (demais localidades).
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MENSAGEM DA  
DIRETORIA EXECUTIVA

A razão de existir das entidades fechadas de previdência complementar é 

proporcionar uma renda adicional a seus participantes e apoiar a política de 

recursos humanos de seus patrocinadores. É com este compromisso que 

apresentamos o Relatório Anual de Atividades 2019, destacando os núme-

ros e os principais resultados alcançados no último ano.

Mesmo diante do cenário político e econômico desafiador, mantivemos re-

sultados acumulados positivos em nossos planos de benefícios, encerran-

do o ano com um patrimônio de R$ 25,7 bilhões.

Cumprindo a missão de assegurar o pagamento dos benefícios sob  

nossa responsabilidade, foram concedidos  536 novos benefícios, o que nos  

levou à cifra de 25.616 benefícios pagos, num montante de 1,74 bilhões. 

Nossa Central de Atendimento realizou mais de 100 mil atendimentos 

e as Políticas de Investimentos foram atualizadas para o período 2020-

2024 com o objetivo de preparar a Entidade para enfrentar o desafio da 

atual conjuntura econômica de juros baixos, em busca de mais flexibilidade  

para investir. 

Ainda em 2019, o Banesprev mudou a sede da empresa da Rua Álvares 

Penteado para a Avenida Liberdade, 823. Além do espaço mais moderno 

e de fácil acesso para atender às necessidades dos nossos participantes.  

A logomarca da entidade também foi modernizada e todo o material gráfico 

foi atualizado.

A Entidade vem investindo cada vez mais em soluções digitais para estar 

próxima dos nossos participantes. O aplicativo do Banesprev já está em fase 

final de conclusão e duas importantes ferramentas digitais foram desen-

volvidas ao longo do ano de 2019. Foram implementadas no início de 2020 

o recadastramento digital e os demonstrativos de pagamento nos caixas 

eletrônicos e via Internet Banking. Além do portal, nossos participantes já 

contam com duas novas alternativas para consultar seu holerite.
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O autoatendimento via portal também recebeu melhorias, visando facilitar o 

acesso às ferramentas com menos cliques e eliminando a abertura de pop ups 

que eram um obstáculo para nossos participantes. A página inicial foi revisada 

de forma a atualizar os comunicados disponíveis e os formulários receberam e 

continuam recebendo atualizações, visando tornar ainda mais fácil sua compre-

enssão. O portal registrou um crescimento de 16,56% em número de acessos, 

passando de 1.777.720 em 2018, para 2.046.534, no ano de 2019. No mesmo 

período, o número de usuários cresceu em 18,27%. A duração média e o número 

de páginas/sessão, tiveram queda de 1,58% e 2,09%, respectivamente, ates-

tando o sucesso das mudanças realizadas e evidenciando que os participantes 

estão obtendo as informações desejadas com mais facilidade e celeridade.

Em relação à busca por mais eficiência, demos continuidade ao processo de 

digitalização e guarda externa dos processos de benefícios e demais documen-

tos da entidade, o que facilitou o acesso digital aos processos e permitiu uma 

otimização do espaço ocupado.  

Aproveitamos este momento de transformação, para revisitar os processos da 

Entidade e inserir mais agilidade às rotinas operacionais, garantindo segurança 

nas execuções com a utilização de metodologias adequadas.

Trata-se de nova forma de realizar, o que certamente trará mais qualidade aos 

nossos participantes e patrocinadores. Estas ações terão continuidade em 

2020, visando um aprimoramento permanente, sempre alinhado às melhores 

práticas do segmento. 

Também consolidamos, em 2019, avanços em nossa estrutura de governança, 

com as reuniões do Comitê de Auditoria que, nos termos da legislação vigente 

e boas práticas, já trouxe importantes contribuições aos nossos processos de 

governança e melhoria contínua.

Agradecemos aos Assistidos, Participantes, Patrocinadores, Colaboradores  

e Prestadores de Serviços, por nos ajudarem a fazer o ano de 2019 tão impor-

tante em nossa história.

Diretoria Executiva
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GESTÃO DA QUALIDADE

Além da auditoria interna de adequação e a conformidade do 

Sistema de Gestão da Qualidade, em novembro de 2019, foi re-

alizada a auditoria de primeira supervisão pela Fundação Carlos 

Alberto Vanzolini, que considerou, mais uma vez, o sistema de 

gestão da qualidade do Banesprev adequado ao seu escopo: o 

Processo de Concessão e Pagamento de Benefícios. Não foram 

apontadas “não conformidades” ou “oportunidades de melhorias.”

Além do ótimo resultado da avaliação do Sistema de Gestão da 

Qualidade, o auditor destacou os seguintes pontos: Compro-

metimento da Diretoria e dos colaboradores com o Sistema 

de Gestão da Qualidade, Sistemática de identificação e trata-

mento de riscos e oportunidades e documentação do Siste-

ma de Gestão da Qualidade.

Mesmo em um cenário de grandes mudanças e com a revisão 

de muitos de seus procedimentos, o Banesprev demonstrou 

mais uma vez a força de seu compromisso, e reitera que a bus-

ca pela qualidade no atendimento das necessidades e satisfa-

ção dos nossos participantes e patrocinadores sempre foram 

e continuam sendo o nosso objetivo. 

Agradecemos a todos os colaboradores e parceiros envolvi-

dos pelo comprometimento com a qualidade do trabalho, que 

tornou possível alcançar esta certificação e melhoria contínua 

dos serviços da entidade.

MANUTENÇÃO DA CERTIFICAÇÃO ISO 9001: 2015
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O Banesprev tem como objetivo principal asse-
gurar o pagamento de benefícios aos seus as-
sistidos, razão pela qual o processo de controle 
e gerenciamento de risco é de suma importân-
cia para as melhores práticas de governança 
corporativa, para também proteger o patrimônio 
dos planos. 

Esse processo está presente em todos os níveis 
da Entidade, gerando transparência, segurança 
e credibilidade a todos os envolvidos, sejam os  
Participantes, os Conselheiros, os Patrocinado-
res, a Diretoria, os Funcionários e Fornecedores.

Nesse sentido, verificamos a conformidade de to-
das as atividades desenvolvidas pelo Banesprev 
com normativos internos e externos, bem como a 
avaliação dos riscos e controles internos dos pro-
cessos, que são essenciais à estrutura e desen-
volvimento da Entidade, contribuindo para que a 

GOVERNANÇA

ALTERAÇÕES NOS REGULAMENTOS/ 
PLANOS DE BENEFÍCIOS - 2019

ESTATUTO 

Nos termos da Portaria nº 156 publicada no Diário 
Oficial da União de 20.02.2019 (Seção 1, página 
23), a PREVIC-Superintendência Nacional de Pre-
vidência Complementar, aprovou as alterações 
estatutárias propostas.

tomada de decisão seja segura e que esteja em 
linha com os valores da Entidade.

Para o fortalecimento de nossa estrutura de Go-
vernança Corporativa, implantamos em 2019, um 
sistema de Gestão baseado em risco da JCM 
Consultores. Este sistema tem a finalidade de 
identificar, avaliar, controlar, monitorar e mitigar 
os fatores de risco. As avaliações são periódicas 
e contam com o envolvimento de todas as áreas 
do Banesprev, com o objetivo de obter maior as-
sertividade, transparência e ética.

Todas as informações necessárias para a toma-
da de decisão são submetidas periodicamente à  
Diretoria Executiva, Comitê de Auditoria, Conse-
lho Fiscal e Conselho Deliberativo.

Buscamos a excelência em todas as nossas  
atividades, contribuindo assim para a perenidade 
da Entidade.

GESTÃO DE RISCOS: TRANSPARÊNCIA E CREDIBILIDADE

Assim nos termos do que dispõe o § 2º do artigo 
2º da Resolução CGPC nº 23, de 6/12/2006, dispo-
nibilizamos para conhecimento de todos os partici-
pantes e assistidos o novo estatuto do Banesprev. 

O referido estatuto está disponibilizado no site do  
do Banesprev.
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COMUNICADO SANPREV III

Em atendimento ao Ofício PREVIC nº 3378, de 
14/11/2018, que determinou que as rendas men-
sais vitalícias fossem vinculadas aos fatores atu-
ariais de conversão apurados com base nas hi-
póteses atuariais vigentes à época da concessão 
de cada benefício e a consequente reversão do 
FUNDO “E”, foi aprovado pelo Conselho Deliberati-
vo, em reunião ordinária realizada em 19/09/2019, 
proposta de ajustes no regulamento que visam 
dar cumprimento ao referido ofício, além de pe-
quenos ajustes redacionais para maior aderência 
à legislação e envio do processo administrativo à 
PREVIC, após 30 dias da comunicação, nos se-
guintes termos:

•	 Previsão de cálculo das rendas vitalícias pas-
sando a utilizar o fator atuarial obtido a partir 
das hipóteses atuariais vigentes, assegurando 
a adoção dos fatores atuariais fixos em regu-
lamento apenas para os participantes que, na 
data da publicação da aprovação da alteração, 
já tinham direito adquirido.

•	 Manutenção do Fundo “E” coletivo para pre-
servação do direito dos participantes ativos 
que já preenchem os requisitos do artigo 18 
do, incisos I ao IV.

•	 Atribuição do saldo remanescente do Fundo 
“E” aos demais ativos, na proporção das res-
pectivas reservas matemáticas, a ser alocado 
no Fundo C de cada participante.

•	 Ajustes redacionais no artigo 20 (exclusão da 
fixação da taxa de juros de 6% do regulamento 
em aderência CGPC nº 8/2004 da PREVIC) e 
artigo 35, §4º (vedação de portabilidade para 
planos fechados a novas adesões em conso-
nância com a Instrução 5/2003 da PREVIC).

Tratam-se de alterações que não modificam re-
gras de elegibilidade aos benefícios, plano de cus-
teio ou situação atuarial do plano e que preser-
vam o direito de todos os participantes em total 
respeito aos princípios da segurança e prudência 
que sempre conduziram as decisões dos órgãos 
componentes desta Entidade. 

O inteiro teor da alteração regulamentar e o  
quadro comparativo estão disponibilizados no  
site e na sede da Entidade. 

Nossa central de atendimento está à disposição 
para esclarecer eventuais dúvidas.

REGULAMENTO SANPREV I

Senhores participantes assistidos do PLANO 
SANPREV I,

Em cumprimento à determinação do Conselho 
Deliberativo, informamos que o artigo 36, § 2º, do 
Regulamento, terá sua redação ajustada a fim de 
melhor refletir as regras do Plano.

Assim, segue nova redação:

O valor do Pecúlio por Morte do Participante As-
sistido será igual a 10 (dez) vezes o resultado da 
adição do valor da última suplementação recebi-
da deste Plano ao valor do benefício básico cor-
respondente pago pela Previdência Social, e não 
poderá exceder, em hipótese alguma, o valor equi-
valente a 8 (oito) vezes o limite máximo do salário-
-de-contribuição da Previdência Social. 

Trata-se tão somente de ajuste redacional já que 
o caput do mesmo artigo já contemplava o refe-
rido limitador.
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DIRETORIA  DE SEGURIDADE

 Ativos Quantidade

 Ativo Empregado   2.392 

 Autopatrocinados   620 

 No Prazo de Opção   62 

 Optantes pelo BPD   703 

 Total   3.777 

QUADRO DE PARTICIPANTES  
ATIVOS - BASE DEZEMBRO/2019

Período Quantidade Variação anual

dez/2015   3.204 0,00%

dez/2016   2.678 -16,42%

dez/2017   5.083 89,81%

dez/2018   4.384 -13,75%

dez/2019   3.777 -13,85%

PARTICIPANTES ATIVOS  
COMPARATIVO COM ANOS ANTERIORES

Gênero Quantidade Percentual de Participação Idade Média

Homens  2.767 48,18%  49,11 

Mulheres  2.976 51,82%  44,93 

Total  5.743 100%

PERFIL DO PARTICIPANTE ATIVO

PERFIL DO PARTICIPANTE ASSISTIDO

Gênero Quantidade Percentual na 
População

Benefício pago 
Valor Médio Idade Média

Homens  12.343 48,18%
  5.954,79

 70,94 

Mulheres  13.273 51,82%  66,67 

Total  25.616 100,00%

Benefícios de Renda Continuada  
Tipo de Benefício 2015 2016 2017 2018 2019 Variação 

2018 / 2019

Auxílio Doença  -  1  13  5  10 100,00%

Benefício Programado  299  402  398  430  340 -20,93%

Benefício Não Programado (Risco)  4  2  26  22  27 22,73%

Benefício Não Programado (Pensão)  171  188  177  167  169 1,20%

Total  474  593  614  624  546 -12,50%

BENEFÍCIOS CONCEDIDOS - COMPARATIVO COM ANOS ANTERIORES

COMPARATIVO QUANTIDADE DE PARTICIPANTES ATIVOS

posição em dezembro de cada ano

2015 2016 2017 2018 2019
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Benefícios de Temporária
Tipo de Benefício 2015 2016 2017 2018 2019 Variação

2018 / 2019

Auxílio Doença (*)  -  1  7  3  5 66,67%

Total  -  1  7  3  5 66,67%

BENEFÍCIOS CONCEDIDOS - COMPARATIVO COM ANOS ANTERIORES

(*) Benefício concedido ao participante Ativo, que esteja afastado pelo INSS, pago por um período  
temporário, conforme previsto no Regulamento do Plano

Benefícios de Pagamento Único 
Tipo de Benefício 2015 2016 2017 2018 2019 Variação 

2018 / 2019

Auxílio Natalidade  8  30  68  46  27 -41,30%

Benefício de Pagamento Único (*)  -  -  3  3  3 0,00%

Benefício Mínimo (**)  11  8  18  9  7 -22,22%

Pecúlio por Morte  259  258  273  303  148 -51,16%

Seguro Morte / Invalidez (***)  -  4  2  -  - 0,00%

Total 278 300 364 361 185 -48,75%

(*) Se quando da concessão, o valor da renda mensal for inferior ao salário mínimo, o participante poderá receber em forma de Pagamento Único, 
conforme ativo 20, § 2º do Regulamento do Plano Sanprev III

(**) Benefício Mínimo, conforme Artigo 18 do regulamento do PLANO BANESPREV II

(***) Cobertura dos riscos de morte e invalidez permanente, contratada com Companhia de Seguros de Vida, conforme Artigo 31 do PLANO  
BANESPREV III

Benefícios de Renda Continuada  
Tipo de Benefício 2015 2016 2017 2018 2019 Variação 

2018 / 2019

Auxílio Doença  -  - 8 5 5 0,00%

Benefício Programado  19.222  20.060  20.632  20.738  20.708 -0,14%

Benefício Não Programado (Risco)  979  967  1.199  1.154  1.153 -0,09%

Benefício Não Programado (Pensão)  821  1.062  3.591  3.661  3.755 2,57%

Total 21.022 22.089 25.422 25.553 25.616 0,25%

BENEFÍCIOS VIGENTES - COMPARATIVO COM ANOS ANTERIORES

FOLHA DE PAGAMENTOS  - COMPARATIVO COM ANOS ANTERIORES

Benefícios 
de Renda  
Continuada Tipo  
de Benefício

2015 2016 2017 2018 2019 Variação 
2018 /2019

Auxílio Doença  -    -    21.925,27  13.201,69  12.828,86 -2,82%

Benefício  
Programado  92.760.704,64  116.185.282,87  120.920.957,35  126.384.939,51  130.757.883,36 3,46%

Benefício Não  
Programado 
(Risco)

 2.466.639,21  2.609.977,91  2.596.072,65  2.445.522,67  2.733.359,41 11,77%

Benefício Não  
Programado  
(Pensão/Pensão  
Temporária/ 
Reversão)

 13.766.992,41  15.804.642,04  16.430.988,54  17.832.616,07  19.146.230,97 7,37%

Total 108.994.336,26 134.599.902,82 139.969.943,81 146.676.279,94 152.650.302,60 4,07%

BENEFÍCIOS DE PAGAMENTO ÚNICO - COMPARATIVO COM OS ANOS ANTERIORES
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1. Atualização Cadastral: Automatização 
do Processo em nosso Portal

Início dos trabalhos para construção de uma fer-
ramenta que possibilite automatizar o processo 
de atualização cadastral em nosso Portal com o 
objetivo de disponibilizar aos nossos participan-
tes mais um canal on-line de atualização dos seus 
dados cadastrais, anexar sua prova de vida (INSS) 
e a atualização de seus dados para o FATCA – Lei 
de Conformidade Tributária de Contas Estrangei-
ras (em inglês: Foreign Account Tax Compliance 
Act – FATCA).

2. Concessão de Benefícios – Automati-
zação do Processo de Concessão

Início do processo de implantação das melhorias 
no processo de concessão de benefícios. Implan-
tação de um processo que controla a chegada 
dos documentos relacionados ao processo de 
concessão de Benefícios desde o primeiro con-
tato (Central de Atendimento) até a concessão. 
Em uma única ferramenta é possível consultar os 
documentos relativos a este processo de forma 
organizada e segura. A Diretoria Administrativa 
também contribuiu para a parametrização do sis-
tema, testes e treinamentos.

3. Portal – Implementação do Novo  
HomePrev

Os testes foram realizados durante o ano de 2018 
e a nova versão do Homeprev – serviço de auto-
atendimento do Banesprev foi disponibilizada no 
primeiro semestre de 2019. A nova versão pos-
sui diversas melhorias que visam facilitar o aces-
so às informações e serviços, como por exem-
plo: Demonstrativo de Pagamento e Informe de  
Rendimentos. 

REALIZAÇÕES 2019

4. Processo Eleitoral 2019

Início do processo eleitoral relativo aos Comitês 
Fiscal, Deliberativo e Investimentos além das Di-
retorias Administrativa e Financeira, ao qual a 
Diretoria Administrativa ofereceu todo o suporte 
logístico e tecnológico para essa atividade. 

5. Demonstrativo de Pagamento:  
Integração com Internet Banking  
Santander

Implementação dos demonstrativos de paga-
mento dos participantes e integração com o Ban-
co Santander para disponibilização das informa-
ções por meio do Internet Banking para todos os 
participantes correntistas.

6. Lei Geral de Proteção aos Dados  – LGPD

Início do processo de mapeamento dos dados 
sensíveis de nossos Participantes, Colaborado-
res, Prestadores e Parceiros com o objetivo único 
de elaborar um plano de ação tecnológico e pro-
cessual para proteção e guarda dessas informa-
ções. Além disso, todos os contratos da entidade 
estão sendo acrescidos de um termo de com-
promisso dos prestadores quanto à observância 
da legislação, o que trará mais segurança ainda à  
essas atividades.

7. Instalação do novo parque de servidores

Adquirido no fim do ano de 2018, a instalação dos 
novos servidores foi concluída em março/2019. 
Essa implantação proporciona mais segurança e 
agilidade para os principais processos da entida-
de, como: atendimento, concessão de benefícios e 
processamento da folha. Tal segurança se dá pelo 
fato dos equipamentos estarem com a garantia 
do fabricante renovada por 5 anos, com todos os  
benefícios e atualização tecnológica garantidos.
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8. Revisão dos contratos

Tecnologia da Informação 
Com o objetivo de melhorar a qualidade dos ser-
viços de TI prestados para a entidade, realizamos 
a revisão dos contratos relacionados aos serviços 
de Coleta/Armazenamento das Fitas de Backup e 
Posições de Contingência. Junto com a melhoria 
na qualidade dos serviços, conseguimos rene-
gociar também os valores contratuais, trazendo  
redução de custos para o Banesprev.

Infraestrutura: 
Um número significativo de contratos da entidade 
passaram por revisão, seja para ajustar os valores 
ou prestação de serviços às novas necessidades 
da entidade, seja em razão da mudança de nossa 
sede para a Avenida Liberdade. 

9. Programa Bom Saber – Educação 
Financeira e Previdenciária

O conteúdo de educação financeira foi atualizado 
diariamente no portal no ano de 2019. São vídeos, 
links, dicas de livros, notícias, cursos à distância 
(EAD), glossário de termos, entre outros. Vale a 
pena a consulta.

10. Treinamento dos Funcionários 

O Banesprev continuou a investir no treinamento 
de conselheiros e funcionários, inclusive com par-
ticipação no Congresso Brasileiro dos Fundos de 
Pensão. Foram realizadas 3.138 horas de treina-
mento para os colaboradores da entidade (inclu-
sive conselheiros). As atividades incluíram cursos 
presenciais, à distância, congressos e seminários. 

11. Gestão de Documentos:  
Microfilmagem/ Digitalização dos  
documentos da entidade

Em continuidade dos processos de microfilma-
gem, digitalização e guarda externa de documen-

tos contábeis e relativos a recursos humanos e 
aos processos de digitalização da Assessoria Ju-
rídica e do Setor de Concessão e Manutenção de 
Benefícios. A contratação dos serviços de guar-
da externa e digitalização dos processos de be-
nefício foi concluída e em junho de 2019, data da 
produção deste material a migração já havia sido 
concluída com sucesso. Estas medidas visam 
à otimização do espaço e o acesso digital aos  
processos.

12. Banesprev de casa nova

Em 2019, o Banesprev mudou a sede da em-
presa da Rua Álvares Penteado para a Avenida 
Liberdade, 823. Além do espaço moderno, de 
fácil acesso (próximo à estação Liberdade do 
Metrô) e melhor adaptado às necessidades da 
entidade e seus participantes, o atendimento 
do Banesprev conta com um espaço 100% de-
dicado a essa atividade. A logomarca da enti-
dade também foi modernizada e todo material 
gráfico foi atualizado. A área de Tecnologia, de 
acordo com a deliberação da Diretoria Adminis-
trativa, apoiou o processo de mudança de todo 
o parque tecnológico para a nova sede do Ba-
nesprev. Nesse processo, foram migrados to-
dos os servidores, rede Santander e Banesprev, 
desktops, telefonia e toda a operação para o 
novo ambiente.

13. Habilitação e Certificação  
de Dirigentes

A Diretoria Administrativa continuou a oferecer 
em 2019, o suporte para os processos de ha-
bilitação e certificação de Dirigentes em aten-
dimento à legislação. As atividades de suporte 
incluem a orientação dos dirigentes quanto aos 
processos, preparação e envio da documenta-
ção e acompanhamento mensal do andamento 
dos processos.
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RELACIONAMENTO COM PARTICIPANTES

Os participantes são o principal motivo e razão da 
existência do Banesprev e, por isso, temos uma equi-
pe inteiramente dedicada ao atendimento de suas 
manifestações. A CATE – Central de Atendimento 
concentra em uma só área o atendimento pesso-
al, telefônico, dos serviços on-line (e-mails e Fale  
Conosco), além de realizar, mensalmente, a Pesquisa 
de Satisfação com os serviços do Banesprev.

Esta abordagem integrada de relacionamento 
com os participantes, aliada a importantes in-
vestimentos em tecnologia (CRM, URA, Sistema 
de Gravação e os serviços on-line disponíveis no 
portal) tem se mostrado essencial para proporcio-
nar um atendimento de qualidade a partir de uma 
estrutura eficiente.

Em 2019, iniciamos as adequações para atender 
a Lei Geral de Proteção de Dados nº 13.709/2018, 
que entra em vigor em agosto/2020 e busca pro-
teger o direito fundamental à privacidade. No que 
tange o atendimento, passamos a realizar a con-
firmação de dados pessoais em todos os contatos 
telefônicos, apresentação de documento original 
com foto, nos atendimentos presenciais e nos ca-
nais eletrônicos, as informações são fornecidas 
somente por meio de e-mail previamente cadas-
trado. Essa mudança, nos deu mais autonomia,  
na realização de alterações de dados pessoais, 
não sensíveis, por telefone.

A quantidade de atendimentos em 2019, se 
comparado ao ano anterior, não reduziu, porém, 
conseguimos com muito empenho e dedicação 

registrar discreta melhora em nossos indicado-
res. Sabemos que a excelência no atendimento, 
associado a tecnologia é o caminho certo para 
reduzir as demandas e tornar ainda mais satisfa-
tória a experiência dos nossos participantes.

O atendimento do Banesprev em números

O total de atendimentos realizados pela Cen-
tral de Atendimento em 2019 foi de 102.086, 
0,53% menor do que o total de 2018. O quadro 
resumo abaixo, apresenta a evolução dos aten-
dimentos, o percentual de reclamações e os  
resultados das pesquisas de satisfação durante 
o ano de 2019.

Total Atendimentos Satisfação Reclamações

Jan   9.453 69% 0,29%

Fev   9.507 88% 0,24%

Mar   15.030 73% 0,13%

Abr   11.375 81% 0,07%

Mai   7.445 92% 0,04%

Jun   7.464 88% 0,11%

Jul   7.503 96% 0,16%

Ago   7.323 95% 0,20%

Set   7.289 80% 0,26%

Out   7.668 86% 0,21%

Nov   5.892 97% 0,15%

Dez   6.137 97% 0,10%

TOTAL 2019   102.086 87% 0,16%
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DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS  

Empresa: 93 - BANESPREV - Fundo Banespa de Seguridade Social

ATIVO Exercício 
2019

Exercício 
2018 PASSIVO Exercício 

2019
Exercício 

2018

DISPONÍVEL 388 210 EXIGÍVEL OPERACIONAL 81.288 79.631

REALIZÁVEL 25.709.889 17.928.115 Gestão Previdencial 77.726 73.401

Gestão Previdencial 20.495 376.670 Gestão Administrativa 2.427 3.962

Gestão Administrativa 3.465 4.381 Investimentos 1.135 2.268

Investimentos 25.685.929 17.547.064 EXIGÍVEL CONTINGENCIAL 533.350 608.117

Títulos Públicos 119.527 115.274 Gestão Previdencial 498.777 574.224

Fundos de Investimento 25.257.628 17.121.961 Gestão Administrativa 32.796 32.174

Investimentos Imobiliários 38.344 39.454 Investimentos 1.777 1.719

Empréstimos e Financiamentos 267.302 267.247 PATRIMÔNIO SOCIAL 25.096.626 17.241.866

Depósitos Judiciais/Recursais 3.128 3.128 Patrimônio de Cobertura do Plano 24.185.417 16.661.192

PERMANENTE 987 1.289 Provisões Matemáticas 21.793.106 16.714.840

Imobilizado 684 901 Benefícios Concedidos 23.500.518 18.141.896

Intangível 303 388 Benefícios a Conceder 1.280.546 1.315.067

(-) Provisões Matemáticas a Constituir (2.987.958) (2.742.123)

Equilíbrio Técnico 2.392.311 (53.648)

Resultados Realizados 2.392.311 (410.102)

Superávit Técnico Acumulado 2.392.311 0

(-) Déficit Técnico Acumulado 0 (410.102)

Resultados a Realizar 0 356.454

Fundos 911.209 580.674

Fundos Previdenciais 694.627 380.988

Fundos Administrativos 188.570 176.599

Fundos dos Investimentos 28.012 23.087

TOTAL DO ATIVO 25.711.264 17.929.614 TOTAL DO PASSIVO 25.711.264 17.929.614

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações contábeis

BALANÇO PATRIMONIAL
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DEMONSTRAÇÃO DA MUTAÇÃO DO PATRIMÔNIO SOCIAL

Empresa: 93 - BANESPREV - Fundo Banespa de Seguridade Social

DESCRIÇÃO Exercício 
2019

Exercício 
2018

Variação 
(%)

A) Patrimônio Social - início do exercício 17.241.866 16.361.728 5,38

1. Adições 10.206.171 2.865.297 256,20

(+)  Contribuições Previdenciais 134.175 577.652 (76,77)

(+)  Resultado Positivo Líquido dos Investimentos - Gestão Previdencial 9.964.500 2.250.271 342,81

(+)  Reversão Líquido de Contingências - Gestão Previdencial 68.174 0 100,00

(+)  Receitas Administrativas 15.139 15.915 (4,88)

(+)  Resultado Positivo Líquido dos Investimentos - Gestão Administrativa 19.258 17.285 11,41

(+)  Constituição de Fundos de Investimento 4.925 4.174 17,99

2. Destinações (2.351.411) (1.985.159) 18,45

(-)  Benefícios (1.972.531) (1.889.346) 4,40

(-)  Constituição Líquida de Contingências - Gestão Previdencial 0 (48.993) (100,00)

(-)  Despesas Administrativas (21.922) (22.817) (3,92)

(-)  Constituição Líquida de Contingências - Gestão Administrativa (504) (468) 7,69

(-)  Resultados a Realizar (356.454) (23.535) 1.414,57

3. Acréscimo/Decréscimo no Patrimonio Social (1+2) 7.854.760 880.138 792,45

Provisões Matemáticas 5.078.266 498.164 919,40

Superávit (Déficit) Técnico do Exercício 2.802.413 379.964 637,55

Resultados a Realizar (356.454) (23.535) 1.414,57

Fundos Previdenciais 313.639 11.456 2.637,77

Fundos Administrativos 11.971 9.915 20,74

Fundos dos Investimentos 4.925 4.174 17,99

4. Operações Transitórias 0 0 0,00

B) Patrimônio Social - final do exercício (A+3+4) 25.096.626 17.241.866 45,56

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações contábeis
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DEMONSTRAÇÃO DO PLANO DE GESTÃO ADMINISTRATIVA  
(CONSOLIDADA)

Empresa: 93 - BANESPREV - Fundo Banespa de Seguridade Social

DESCRIÇÃO Exercício 
2019

Exercício 
2018

Variação  
(%)

A) Fundo Administrativo do Exercício Anterior 176.599 166.684 5,95

1. Custeio da Gestão Administrativa 34.397 33.200 3,61

1.1. Receitas 34.397 33.200 3,61

Custeio Administrativo da Gestão Previdencial 4.762 4.886 (2,54)

Custeio Administrativo dos Investimentos 9.315 10.270 (9,30)

Taxa de Administração de Empréstimos e Financiamentos 861 749 14,95

 Resultado Positivo Líquido dos Investimentos 19.258 17.285 11,41

Outras Receitas 201 10 1.910,00

2. Despesas Administrativas (21.922) (22.817) (3,92)

2.1.  Administração Previdencial (13.749) (14.402) (4,53)

Pessoal e encargos (6.998) (7.868) (11,06)

Treinamentos/Congressos e seminários (102) (92) 10,87

Viagens e estadias (20) (100) (80,00)

Serviços de terceiros (2.862) (2.359) 21,32

Despesas gerais (1.726) (2.010) (14,13)

Depreciações e amortizações (241) (168) 43,45

Tributos (1.800) (1.805) (0,28)

2.2. Administração dos Investimentos (8.173) (8.415) (2,88)

Pessoal e encargos (3.301) (3.450) (4,32)

Treinamentos/Congressos e seminários (53) (71) (25,35)

Viagens e estadias (9) (28) (67,86)

Serviços de terceiros (1.695) (1.758) (3,58)

Despesas gerais (1.662) (1.731) (3,99)

Depreciações e amortizações (123) (97) 26,80

Tributos (1.330) (1.280) 3,91

3. Constituição/Reversão de Contingências Administrativas (504) (468) 7,69

4. Reversão de Recursos para o Plano de Benefícios 0 0 0,00

5. Resultado Negativo dos Investimentos 0 0 0,00

6. Sobra/Insuficiência da Gestão Administrativa (1-2-3-4-5) 11.971 9.915 20,74

7. Constituição/Reversão do Fundo Administrativo (6) 11.971 9.915 20,74

8. Operações Transitórias 0 0 0,00

B) Fundo Administrativo do Exercício Atual (A+7+8) 188.570 176.599 6,78

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações contábeis



BANESPREV   l  RELATÓRIO  ANUAL  2019    18

Na forma do disposto no artigo 56, itens A e B do 
Estatuto do Banesprev – Fundo Banespa de Se-
guridade Social, examinamos o Balanço Patrimo-
nial, Demonstrações do Ativo Líquido por Plano de 
Benefícios, Demonstrações da Mutação do Ativo 
Líquido por Plano de Benefícios, Demonstração 
da Mutação do Patrimônio Social,  Demonstração 
do Plano de Gestão Administrativa Consolidada e 
por Plano de Benefício, Demonstração das Provi-
sões Técnicas do Plano de Benefícios e as Notas 

PARECER DO CONSELHO FISCAL

Explicativas da Administração às Demonstrações 
Contábeis do Exercício 2019, bem como o parecer 
atuarial e relatório dos auditores independentes, e 
deliberamos unanimemente pela sua aprovação.

As demonstrações Contábeis 2019 serão divul-
gadas por meio da internet.

São Paulo, 23 de março de 2020.

MANIFESTAÇÃO DO CONSELHO DELIBERATIVO

Na forma do disposto no artigo 29, alínea “h” do 
Estatuto do Banesprev - Fundo Banespa de Se-
guridade Social, examinamos o Balanço Patrimo-
nial, Demonstração do Ativo Líquido por Plano de 
Benefícios, Demonstração da Mutação do Ativo 
Líquido por Plano de Benefícios, Demonstração 
da Mutação do Patrimônio Social, Demonstração 
do Plano de Gestão Administrativa Consolida-
da e por Plano de Benefício, Demonstração das  
Provisões Técnicas dos Planos de Benefícios e  
as Notas Explicativas da Administração às De-

monstrações Contábeis do Exercício/2019, bem 
como o PARECER ATUARIAL E RELATÓRIO DOS 
AUDITORES INDEPENDENTES, e deliberamos pela 
sua aprovação, por maioria, com votos contrários 
dos Conselheiros Eleitos, nos termos do disto na 
Ata de Reunião Ordinária do Conselho Deliberativo  
nº 301, de 23/04/2020. 

As Demonstrações Contábeis / 2019 serão divul-
gadas por meio da internet. 

São Paulo, 23 de abril de 2020.
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PARECER DA AUDITORIA INDEPENDENTE

Opinião
Examinamos as demonstrações contábeis da Ba-
nesprev - Fundo Banespa de Seguridade Social 
(“Entidade”), que compreendem o balanço patri-
monial consolidado (representado

pelo somatório de todos os planos de benefícios 
administrados pela Banesprev - Fundo Banespa 
de Seguridade Social, aqui denominados de con-
solidado, por definição da Resolução CNPC nº 29 
e alterações posteriores) em 31 de dezembro de 
2019 e as respectivas demonstrações consolida-
das da mutação do patrimônio social e do plano de 
gestão administrativa e as demonstrações indivi-
duais por plano de benefícios que compreendem 
as demonstrações do ativo líquido, da mutação do 
ativo líquido, do plano de gestão administrativa e 
das provisões técnicas do plano para o exercício 
findo nessa data, bem como as correspondentes 
notas explicativas, incluindo o resumo das princi-
pais políticas contábeis. 

Em nossa opinião, as demonstrações contábeis 
acima referidas apresentam adequadamente, 
em todos os aspectos relevantes, a posição pa-
trimonial e financeira consolidada da Banesprev 
- Fundo Banespa de Seguridade Social e individu-
al por plano de benefício em 31 de dezembro de 
2019, e o desempenho consolidado e por plano 
de benefícios de suas operações para o exercício 
findo nessa data, de acordo com as práticas con-
tábeis adotadas no Brasil, aplicáveis às entidades 
reguladas pelo Conselho Nacional de Previdência 
Complementar (CNPC).

Base para opinião

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as 
normas brasileiras e internacionais de auditoria. 
Nossas responsabilidades, em conformidade com 
tais normas, estão descritas na seção a seguir 
intitulada “Responsabilidades do auditor pela au-
ditoria das demonstrações contábeis consolida-
das e individuais por planos de benefício”. Somos 

independentes em relação à Entidade, de acordo 
com os princípios éticos relevantes previstos no 
Código de Ética Profissional do Contador e nas 
normas profissionais emitidas pelo Conselho 
Federal de Contabilidade, e cumprimos com as 
demais responsabilidades éticas de acordo com 
essas normas. Acreditamos que a evidência de 
auditoria obtida é suficiente e apropriada para 
fundamentar nossa opinião. 

Responsabilidades da administração e da gover-
nança pelas demonstrações contábeis consoli-
dadas e individuais por plano de benefícios

A administração é responsável pela elaboração 
e adequada apresentação das demonstrações 
contábeis consolidadas e individuais por plano de 
benefícios de acordo com as práticas contábeis 
adotadas no Brasil aplicáveis às entidades regula-
das pelo Conselho Nacional de Previdência Com-
plementar (CNPC) e pelos controles internos que 
ela determinou como necessários para permitir a 
elaboração de demonstrações contábeis livres de 
distorção relevante, independentemente se cau-
sada por fraude ou erro.

Na elaboração das demonstrações contábeis con-
solidadas e individuais por plano de benefícios, a 
administração é responsável pela avaliação da ca-
pacidade da Entidade e ou os planos de benefícios 
continuarem operando, divulgando, quando aplicá-
vel, os assuntos relacionados com a sua continui-
dade operacional e o uso dessa base contábil na 
elaboração das demonstrações contábeis, a não 
ser que a administração pretenda liquidar a Enti-
dade e ou os planos de benefícios ou cessar suas 
operações, ou não tenha nenhuma alternativa re-
alista para evitar o encerramento das operações.

Os responsáveis pela governança da Entidade 
são aqueles com responsabilidade pela supervi-
são do processo de elaboração das demonstra-
ções contábeis.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das 
demonstrações contábeis consolidadas e indivi-
duais por plano de benefícios

Nossos objetivos são obter segurança razoável de 
que as demonstrações contábeis consolidadas e 
individuais por plano de benefícios, tomadas em 
conjunto, estão livres de distorção relevante, in-
dependentemente se causada por fraude ou erro, 
e emitir relatório de auditoria contendo nossa opi-
nião. Segurança razoável é um alto nível de segu-
rança, mas não uma garantia de que a auditoria 
realizada de acordo com as normas brasileiras e 
internacionais de auditoria sempre detectam as 
eventuais distorções relevantes existentes. As 
distorções podem ser decorrentes de fraude ou 
erro e são consideradas relevantes quando, indi-
vidualmente ou em conjunto, possam influenciar, 
dentro de uma perspectiva razoável, as decisões 
econômicas dos usuários tomadas com base nas 
referidas demonstrações contábeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as 
normas brasileiras e internacionais de auditoria, exer-
cemos julgamento profissional e mantemos ceticis-
mo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

•	 Identificamos e avaliamos os riscos de distor-
ção relevante nas demonstrações contábeis 
consolidadas e individuais por plano de be-
nefícios, independentemente se causada por 
fraude ou erro, planejamos e executamos pro-
cedimentos de auditoria em resposta a tais ris-
cos, bem como obtemos evidência de auditoria 
apropriada e suficiente para fundamentar nos-
sa opinião. O risco de não detecção de distor-
ção relevante resultante de fraude é maior do 
que o proveniente de erro, já que a fraude pode 
envolver o ato de burlar os controles internos, 
conluio, falsificação, omissão ou representa-
ções falsas intencionais.

•	 Obtemos entendimento dos controles internos 
relevantes para a auditoria para planejarmos 
procedimentos de auditoria apropriados às cir-
cunstâncias, mas, não, com o objetivo de ex-
pressarmos opinião sobre a eficácia dos con-

troles internos da Entidade.

•	 Avaliamos a adequação das políticas contábeis 
utilizadas e a razoabilidade das estimativas 
contábeis e respectivas divulgações feitas pela 
administração.

•	 Concluímos sobre a adequação do uso, pela 
administração, da base contábil de continuida-
de operacional e, com base nas evidências de 
auditoria obtidas, se existe incerteza relevante 
em relação a eventos ou condições que pos-
sam levantar dúvida significativa em relação 
à capacidade de continuidade operacional da 
Entidade e ou dos planos de benefício. Se con-
cluirmos que existe incerteza relevante, de-
vemos chamar atenção em nosso relatório de 
auditoria para as respectivas divulgações nas 
demonstrações contábeis consolidadas e indi-
viduais por plano de benefícios ou incluir mo-
dificação em nossa opinião, se as divulgações 
forem inadequadas. Nossas conclusões estão 
fundamentadas nas evidências de auditoria 
obtidas até a data de nosso relatório. Todavia, 
eventos ou condições futuras podem levar a 
Entidade e os planos de benefícios a não mais 
se manterem em continuidade operacional.

•	 Avaliamos a apresentação geral, a estrutura e 
o conteúdo das demonstrações contábeis, in-
clusive as divulgações e se as demonstrações 
contábeis consolidadas e individuais por plano 
de benefícios representam as correspondentes 
transações e os eventos de maneira compatí-
vel com o objetivo de apresentação adequada.

Comunicamo-nos com os responsáveis pela gover-
nança a respeito, entre outros aspectos, do alcance 
planejado, da época da auditoria e das constata-
ções significativas de auditoria, inclusive as even-
tuais deficiências significativas nos controles inter-
nos que identificamos durante nossos trabalhos.

São Paulo, 23 de abril de 2020

KPMG Auditores Independentes 
CRC 2SP014428/O-6

Alberto Spilborghs Neto 
Contador CRC 1SP167455/O-0
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DIRETORIA FINANCEIRA
CONTRIBUIÇÕES - 2015 a 2019 (Valores em R$ mil)

CONTRIBUIÇÕES EXTRAORDINÁRIAS - 2015 a 2019 (Valores em R$ mil)

RESGATES PAGOS 2015-2019 (Valores em R$ mil)
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POLÍTICA DE INVESTIMENTO

As alocações de recursos no Banesprev obe-
decem aos limites e critérios estabelecidos na 
Resolução CMN nº 4.661/2018 e alterações. As 
Políticas de Investimentos são elaboradas por 
plano de benefícios e com base no estudo de 
ALM (gestão integrada de ativo e passivo, na sigla 
em inglês) que tem o objetivo de definir a macro 
alocação ótima dos investimentos de acordo com 

CARTEIRA CONSOLIDADA

Segmento

Dezembro/2018 Dezembro/2019

Valor em R$
Part.% dos  
Recursos  

Garantidores
Valor em R$

Part.% dos  
Recursos  

Garantidores

Renda Fixa   17.173.539.388,14 97,88%   25.311.758.221,28 98,54%

Estruturados           54.854.175,27 0,31%           54.168.082,50 0,21%

Empréstimos/Financiamento        267.247.252,04 1,52%        267.302.033,58 1,04%

Imobiliário           49.372.494,69 0,28%           51.008.937,63 0,20%

Depósitos Judiciais/Recursais             3.128.462,95 0,02%             3.128.462,95 0,01%

Total Investimento   17.548.141.773,09 100,01%   25.687.365.737,94 100,00%

(+) Disponivel                198.041,71 -                387.880,49 -

(-) Exigivel Contingencial           (1.718.332,53) -           (1.777.073,70) -

(-) Exigivel Operacional           (2.268.251,77) -           (1.134.961,63) -

Total Recursos Garantidores   17.546.071.563,03 -   25.686.618.656,80 

as necessidades de cada plano, de forma a maxi-
mizar a probabilidade de formação de superávit.

COMPOSIÇÃO DA CARTEIRA DE  
INVESTIMENTOS 

A tabela a seguir destaca a alocação dos recursos 
do plano por segmento de investimento segundo 
a Resolução CMN nº 4.661/2018 e alterações: 

TOTAL DE INVESTIMENTOS BANESPREV POR SEGMENTO

Abaixo, a representação gráfica das alocações por plano de benefícios:

ALOCAÇÃO POR SEGMENTO DA RESOLUÇÃO CMN 4.661/18
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A carteira do Banesprev encerrou o ano de 2019 com o patrimônio de R$ 25,7 bilhões, cuja 
gestão tem a seguinte distribuição:

Segmento Dezembro/2018 Dezembro/2019

Valor em R$ Part.% do Total Valor em R$ Part.% do Total

Plano I        411.946.786,94 2,35%        593.393.169,99 2,31%

Plano II     5.895.106.789,47 33,59%     8.240.412.684,06 32,08%

Plano III        546.119.411,58 3,11%        586.978.911,34 2,29%

Plano IV           15.122.888,39 0,09%           16.022.096,33 0,06%

Plano V     6.894.522.762,70 39,29%   12.016.035.432,22 46,78%

Plano Pré 75     1.811.019.610,36 10,32%     2.089.662.052,70 8,13%

Caciban        113.285.152,96 0,65%        116.317.062,43 0,45%

DAB           79.118.582,26 0,45%           80.513.883,09 0,31%

DCA           89.544.502,96 0,51%           96.787.348,85 0,38%

PGA        207.056.696,62 1,18%        219.334.065,64 0,85%

Sanprev I        112.499.779,53 0,64%        129.064.977,89 0,50%

Sanprev II           70.496.912,82 0,40%           74.515.312,21 0,29%

Sanprev III     1.302.301.896,50 7,42%     1.428.328.741,19 5,56%

Total Investimento   17.548.141.773,09 100,00%   25.687.365.737,94 100,00%

TOTAL DE INVESTIMENTOS BANESPREV POR PLANO

Gestão Valor em R$ Part.% do Total Part.% da Gestão  
Terceirizada

Total 25.684.237.274,99 100,00%  

Gestão Própria 425.073.039,42 1,65%  

Gestão Terceirizada 25.259.164.235,57 98,35% 100,00%

Gestão Santander Asset Management 25.176.764.290,37 98,02% 99,67%

Gestão Brasil Plural 6.640.370,23 0,03% 0,03%

Gestão Rio Bravo 7.076.740,69 0,03% 0,03%

Gestão BTG Pactual 7.416.143,10 0,03% 0,03%

Gestão Carlyle 19.982.470,71 0,08% 0,08%

Gestão DGF Investimentos 3.185.978,71 0,01% 0,01%

Gestão Darby Stratus 829.298,60 0,00% 0,00%

Gestão RB Capital 5.688.035,20 0,02% 0,02%

Gestão Angra Partners 16.113.821,15 0,06% 0,06%

Gestão Vinci Partners 10.042.934,28 0,04% 0,04%

Gestão Sul America 4.996.323,79 0,02% 0,02%

Gestão EcoAgro 427.828,74 0,00% 0,00%
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COMPOSIÇÃO DA CARTEIRA CONSOLIDADA DE  
INVESTIMENTO EM DEZEMBRO/2019

A tabela abaixo demonstra a composição da carteira consolidada por tipo de ativo e percentual de alocação.

INVESTIMENTOS 31/12/2018 Part.

Títulos Públicos 124.888 0,51%

Títulos Públicos Federais 124.888 0,51%

Notas do Tesouro Nacional - NTN-B (curva) 119.527 0,49%

Notas do Tesouro Nacional - NTN-B (mercado) 5.361 0,02%

Fundos de Investimentos 23.528.119 96,55%

Renda Fixa 22.732.863 93,28%

Multimercado 742.195 3,05%

Direitos Creditórios 428 0,00%

Participações 52.632 0,22%

Investimentos Imobiliários 276.308 1,13%

Edificações 266.192 1,09%

Aluguéis a Receber 99 0,00%

Imobiliário 10.016 0,04%

Empréstimos e Financiamentos 416.162 1,71%

Empréstimos 360.149 1,48%

Financiamentos 56.013 0,23%

Depósito Judiciais/Recursais 24.508 0,10%

TOTAL DO REALIZÁVEL DE INVESTIMENTOS 24.369.986 100,00%

VALORES EM R$

RENTABILIDADE DOS INVESTIMENTOS

O gráfico e a tabela abaixo apresentam as rentabilidades dos investimentos por planos de benefícios, 
calculadas de acordo com o método de cotização em cada segmento de aplicação, comparando-as 
com as respectivas metas atuarias.

Obs.: Na tabela acima não estão sendo considerados os valores em caixa e os valores a pagar e a receber.
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Custos com a Administração dos Recursos em 2019 - Consolidado

Descrição Acumulado no Ano % Sobre o Total

DESPESAS ADMINISTRATIVAS DO PLANO DE BENEFÍCIOS (1+2+3+4) 21.922.257,76 100,00%

 1. GESTÃO PREVIDENCIAL 13.748.695,76 62,72%

DESPESAS COMUNS E ESPECÍFICAS 13.748.695,76 62,72%

PESSOAL E ENCARGOS 6.997.693,05 31,92%

DIRIGENTES 1.480.563,83 6,75%

PESSOAL PRÓPRIO 5.478.946,29 24,99%

ESTAGIÁRIOS 38.182,93 0,17%

 TREINAMENTOS/CONGRESSOS E SEMINÁRIOS 101.754,36 0,46%

VIAGENS E ESTADIAS 20.177,08 0,09%

SERVIÇOS DE TERCEIROS 2.861.780,14 13,05%

RENTABILIDADE X META ATUARIAL
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Custos com a Administração dos Recursos em 2019 - Consolidado

Descrição Acumulado no Ano % Sobre o Total

PESSOA FÍSICA/PESSOA JURÍDICA 2.861.780,14 13,05%

CONSULTORIA ATUARIAL 761.340,93 3,47%

CONSULTORIA CONTÁBIL 0,00 0,00%

CONSULTORIA JURÍDICA 219.214,20 1,00%

RECURSOS HUMANOS 7.302,24 0,03%

INFORMÁTICA 1.026.095,61 4,68%

GESTÃO/PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO 1.980,77 0,01%

AUDITORIA CONTÁBIL 163.674,75 0,75%

AUDITORIA ATUARIAL/BENEFÍCIOS 0,00 0,00%

OUTRAS 682.171,64 3,11%

DESPESAS GERAIS 1.725.687,45 7,87%

Aluguel Predial 541.014,84 2,47%

Correios 274.590,87 1,25%

Aluguel das Maquinas de Xerox/Envelopadora 34.824,17 0,16%

P.I.S. 31.755,87 0,14%

COFINS 195.420,79 0,89%

TAFIC 1.572.900,00 7,17%

Outras Despesas Administrativas 0,00 0,00%

DEPRECIAÇÕES E AMORTIZAÇÕES 241.527,02 1,10%

OUTRAS DESPESAS 0,00 0,00%

 2.INVESTIMENTOS 8.173.562,00 37,28%

DESPESAS COMUNS E ESPECÍFICAS 8.173.562,00 37,28%

PESSOAL E ENCARGOS 3.300.737,37 15,06%

DIRIGENTES 651.857,79 2,97%

PESSOAL PRÓPRIO 2.629.453,92 11,99%

ESTAGIÁRIOS 19.425,66 0,09%

TREINAMENTOS/CONGRESSOS E SEMINÁRIOS 52.992,24 0,24%

 VIAGENS E ESTADIAS 9.386,18 0,04%

SERVIÇOS DE TERCEIROS 1.694.823,13 7,73%

PESSOA FÍSICA/PESSOA JURÍDICA 1.694.823,13 7,73%

CONSULTORIA DOS INVESTIMENTOS 546.679,93 2,49%

CONSULTORIA JURÍDICA 177.699,25 0,81%

CONSULTORIA CONTÁBIL 0,00 0,00%

RECURSOS HUMANOS 5.214,78 0,02%

INFORMÁTICA 662.276,64 3,02%

GESTÃO/PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO 1.007,72 0,00%

AUDITORIA  DE INVESTIMENTOS 83.269,65 0,38%
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Custos com a Administração dos Recursos em 2019 - Consolidado
Descrição Acumulado no Ano % Sobre o Total

OUTRAS 218.675,16 1,00%

DESPESAS GERAIS 1.662.299,54 7,58%

Aluguel Predial 275.241,66 1,26%

Correios 104.313,27 0,48%

Aluguel das Maquinas de Xerox/Envelopadora 17.716,82 0,08%

Taxas de Custódias 767.453,45 3,50%

P.I.S. 185.976,39 0,85%

COFINS 1.144.470,06 5,22%

Outras Despesas Administrativas 0,00 0,00%

DEPRECIAÇÕES E AMORTIZAÇÕES 122.877,09 0,56%

OUTRAS DESPESAS 0,00 0,00%

3. REVERSÃO DE RECURSOS PARA O PLANO DE BENEFÍCIOS 0,00 0,00%

4. OUTRAS DESPESAS 0,00 0,00%

Descrição Total % Sobre  
o Total

Gestão  
Própria 

0,59%

Gestão 
Terceirizada

99,41%

DESPESAS ADM. COM CARTEIRA DE INVESTIMENTO 21.590.246,19 100,00% 127.966,55 21.462.279,63 

DIRETAS 8.173.562,00 37,86% 127.966,55 8.045.595,45 

 INVESTIMENTOS * 8.173.562,00 37,86% 127.966,55 8.045.595,45 

INDIRETAS 13.416.684,19 62,14% 0,00 13.416.684,19 

CUSTÓDIA 2.952.410,43 13,67% 0,00 2.952.410,43 

CORRETAGENS 23.808,76 0,11% 0,00 23.808,76 

TAXA DE ADMINISTRAÇÃO 7.930.289,08 36,73% 0,00 7.930.289,08 

TAXA DE PERFORMANCE 1.172,17 0,01% 0,00 1.172,17 

TAXA ANBIMA 68.768,88 0,32% 0,00 68.768,88 

TAXA SELIC 606.607,32 2,81% 0,00 606.607,32 

TAXA CETIP 430.873,40 2,00% 0,00 430.873,40 

AUDITORIA 112.588,06 0,52% 0,00 112.588,06 

OUTRAS TAXAS 1.290.166,08 5,98% 0,00 1.290.166,08 

* CONFORME DETALHAMENTO NO ITEM 2 DO QUADRO DE DESPESAS ADMINISTRATIVAS DO PLANO DE BENEFÍCIOS 
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POLÍTICA DE INVESTIMENTOS

A Política de Investimentos é um documento no 
qual estão descritos os processos de governança 
das decisões de investimentos, os limites de alo-
cação, as metas e os riscos observados na ges-
tão dos ativos garantidores dos planos de benefí-
cios e de gestão administrativa.

Essa política estabelece as diretrizes para aplica-
ção dos recursos privilegiando a liquidez frente às 
características e especificidades das obrigações 
do plano.

Embora esta política de investimentos não dis-
cipline as aplicações de um plano de benefícios, 

PGA - PLANO DE GESTÃO ADMINISTRATIVO

suas regras estão alinhadas, inclusive, com esta-
belecimento da meta de retorno, utilizada como 
benchmark para o resultado dos investimentos.

Esse alinhamento tem por objetivo adotar, na apli-
cação dos recursos administrativos, as premissas 
de segurança e rigor técnico empregados no in-
vestimento dos recursos garantidores das reser-
vas técnicas.

Para maior transparência e melhor comunicação 
com o participante, a Política de Investimentos na 
versão completa encontra-se a disponível no site 
do Banesprev.

RESUMO DA POLÍTICA DE INVESTIMENTO 

COMPOSIÇÃO DOS INVESTIMENTOS

A tabela e o gráfico a seguir destacam a alocação dos recursos do plano por segmento: 

Total de Investimentos Banesprev Plano Administrativo

Segmento
Dezembro/2018 Dezembro/2019

Valor em R$ Part.% do Total Valor em R$ Part.% do Total

Renda Fixa        207.056.696,62 100,00%        219.334.065,64 100,00%

Total Investimento        207.056.696,62 100,00%        219.334.065,64 100,00%

Disponível                     9.589,02 -                     6.026,88 -

Total de Recursos        207.066.285,64 -        219.340.092,52 -

PGA

SEGMENTO LIMITE LEGAL 
4.661

POLÍTICA VIGENTE 2019

OBJETIVO
LIMITES

INFERIOR SUPERIOR

Renda Fixa 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Renda Variável 70,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Investimentos Estruturados 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Imobiliário 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Operações com Participantes 15,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Investimentos no Exterior 10,00% 0,00% 0,00% 0,00%
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O Plano Administrativo encerrou o ano de 2019 com o patrimônio de R$ 219 milhões, cuja gestão tem 
a seguinte distribuição:

Gestão Valor em R$ Part.% do Total Part.% da Gestão  
Terceirizada

Total 219.334.065,64 100,00%  

Gestão Própria 114.053.745,75 52,00%  

Gestão Terceirizada 105.280.319,89 48,00% 100,00%

Gestão Santander  
Asset Management 100.283.996,10 45,72% 95,25%

Gestão Sul America 4.996.323,79 2,28% 4,75%

COMPOSIÇÃO DA CARTEIRA DE INVESTIMENTO EM DEZEMBRO/2019

A tabela abaixo demonstra a composição da carteira do Plano de Gestão Administrativa (PGA) por tipo 
de ativo e percentual de alocação.

INVESTIMENTOS 31/12/2019 Participação

Títulos Públicos               114.054 52,00%

Títulos Públicos Federais                114.054 52,00%

Notas do Tesouro Nacional - NTN-B Vencimento                114.054 52,00%

Fundos de Investimentos               105.280 48,00%

Renda Fixa                  29.003 13,22%

Multimercado                  76.278 34,78%

Total               219.334 100,00%

Valores em R$ 000

Obs.: Na tabela acima não estão sendo considerados os valores em caixa e os valores a pagar e a receber.

RENTABILIDADE DOS INVESTIMENTOS

Abaixo a rentabilidade do plano, calculada de acordo com o método de cotização, comparada com a 
meta de retorno do plano (INPC +5,50%) e principais índices de mercado:

A carteira de investimentos do plano apresentou a rentabilidade acumulada de 9,50% em 2019, inferior 
à meta de retorno que foi de 10,23% no mesmo período e superior aos principais índices de mercado, 
conforme gráfico acima.

RENTABILIDADE PLANO PGA E INDICE DE MERCADO




